
聞こえにくい人の社会参加講座

きこえの啓発リーダー

１

伝音性難聴の聞こえ方
２



伝音性難聴＋補聴器

ザー（雑音）

３

ゴー（雑音）

感音性難聴の聞こえ方
４



感音性難聴＋補聴器
５

ザー（雑音）

ゴー（雑音）

健聴者の聞こえ方

もしもし佐藤です。シフト変更の

連絡です。明日は朝９時から１２

時までは緑町の鈴木さんのケア

に入って下さい。

６



聴覚障害者の人口比率

・日本の人口：1億2700万人
・潜在難聴者：1600万人

・聞こえ難くて困っている人：565万人
・聴覚障害で手帳取得者：14万人

７

コミュニケーションのつまずき

イラスト：東京都心身障害者福祉センター（障害理解のリーフレット）

・聴覚障害は外見
で判断できない

・話しを聞いてない
と誤解をうける

・自転車の接近音
に気がつかない

８



コミュニケーションのつまずき

イラスト：東京都心身障害者福祉センター（障害理解のリーフレット）

・会話に困る。

きこえかたはさまざま
（口話や電話、スピーカー）

９

コミュニケーションのつまずき

イラスト：東京都心身障害者福祉センター（障害理解のリーフレット）

・電車アナウンスや
病院の待合室で
聴こえなくて困る

・緊急地震速報に
気がつかない
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コミュニケーションのつまずき

イラスト：東京都心身障害者福祉センター（障害理解のリーフレット）

・手話ができない人
もいる。

・大声なら聴こえる
と誤解されている
こともある。

11

コミュニケーションのつまずき

「聞き取れないことを
理解してもらえない」

「どうやって暮らして
いけばいいかな・・・」

人間関係のストレス
不安・疎外感・劣等感

イラスト：東京都心身障害者福祉センター（障害理解のリーフレット）
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つまずきの軽減するために

ソーシャルインクルージョン（社会的包容）

きこえの
合理的配慮
（健聴者の理解）

きこえの
社会啓発
（当事者の役割）

13

障害者権利条約批准

未来予想図

ＩＣＦの視点

デジベルダウン運動

身体障害者福祉法

障害者差別解消法

聴覚障害者(児)
が安心して

暮らせる社会

公的支援

手話学習支援

要約筆記派遣 補聴器助成

就労支援
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ご静聴ありがとうございます

出典・参考文献（ご参考までに）

・中途失聴者と難聴者の世界（山口利勝著：一橋出版）

・聴覚障害教育これまでとこれから（脇中起余子著：北大路書房）

・中途失聴者をハッピーに！ （大坪健二著： Kindleストア）

・障害の理解のために（東京都心身障害者福祉センターWEB）
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